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W SYTUACJACH PROBLEMOWYCH
w Szkole Podstawowej nr 1
im. Stanislawy Lakomik
w Czeladzi
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Podstawy prawne stosowania procedur:

1. Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991r. o systemie oswiaty /Dz. U. z 1996 r. Nr 67, poz. 329 z pdzn.
zm./

2. 2. Rozporzadzenie MENIS z dnia 31 grudnia 2002r. w sprawie bezpieczenstwa i higieny
w publicznych i niepublicznych szkofach i placéwkach (Dz. U. Nr 6 poz.69, z p6zn., zm.)

3. Zarzagdzenie Nr 590 Komendanta Gtéwnego Policji z dnia 24 pazdziernika 2003 r. w sprawie
metod i form wykonywania zadan przez policjantéw w zakresie przeciwdziatania demoralizacji
i przestepczosci nieletnich.

4. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 stycznia 2003 r. /Dz. U. Nr 26,
poz. 226/. w sprawie szczegotowych form dziatalnosci wychowawczej i zapobiegawczej wsrod
dzieci i mtodziezy zagrozonych uzaleznieniem.

5. Statut Szkoty Podstawowej nr 1 im. Stanistawy takomik w Czeladzi.

1. Procedura postepowania w przypadku samowolnego opuszczenia szkoly
przez ucznia

1. W przypadku samowolnego opuszczenia przez ucznia zajec lekcyjnych, zaje¢ swietlicowych
lub samowolnego opuszczenia przez ucznia terenu szkoty nauczyciel, na ktérego zajeciach

miato to miejsce, zobowigzany jest zaznaczy¢ nieobecnosé ucznia na lekgc;ji.

2. Nauczyciel powiadamia wychowawce klasy oraz szkolnego pedagoga/psychologa,

wicedyrektora lub dyrektora szkoty.

3. Wychowawca, pedagog lub wicedyrektor powiadamiajg telefonicznie o zaistniatej sytuaciji
rodzicéw/prawnych opiekunéw, w przypadku braku kontaktu 2z rodzicami/prawnymi

opiekunami, powiadamiajg policje.

2. Procedura postepowania nauczyciela, gdy uczen uniemozliwia
prowadzenie lekcji.

1. Nauczyciel ustnie upomina ucznia.

2. W przypadku, gdy upomnienia sg nieskuteczne nauczyciel wzywa wychowawce, pedagoga/
psychologa lub dyrektora szkoty.

3. Wychowawca ( pedagog, psycholog, dyrektor) przeprowadza z uczniem rozmowe poza salg
lekcyjng i z rozmowy sporzadza notatke.

4. Zdarzenie nauczyciel lub wychowawca odnotowuje dzienniku elektronicznym jako uwage opisujgc
przebieg zdarzenia.

5. W przypadku czestego zakiécania lekcji przez ucznia wychowawca wzywa rodzicéw ucznia do
szkoly i rozmawia na temat trudnosci dziecka oraz ewentualnej mozliwosci pomocy, a takze
konsekwencjach wynikajgcych ze Statutu Szkoty.

6. Wspodlnie podejmujg kroki wobec ucznia (procedura postepowania z uczniem sprawiajgcym
trudnosci wychowawcze/zachowania agresywne), obserwujg zachowanie ucznia.

7. W sytuacjach kryzysowych ucznia izoluje sie od grupy rowiesniczej, wzywa sie rodzicéw do
natychmiastowego przybycia do szkoly, jesli wymaga tego sytuacja wzywane jest rowniez do szkoty

pogotowie, policja.



3. Procedura postepowania po wypadkach oséb pozostajacych pod opieka
szkoty

1. Nauczyciel lub pracownik szkoty, ktéry ma informacje o wypadku, zapewnia poszkodowanemu pomaoc:
powiadamia rodzica/prawnego opiekuna, pogotowie ratunkowe, a w miare mozliwosci udziela
poszkodowanemu pierwszej pomocy.

2. Dyrektor zobowigzany jest do podjecia krokéw wynikajgcych z Rozporzgdzenia Ministra Edukacji
Narodowej i Sportu z dnia 31 grudnia 2002r. !!I!!

3. Poszkodowany pozostaje pod opiekg pracownikéw szkoty do momentu przybycia rodzicéow (prawnych

opiekunéw) lub stuzb medycznych.

4. Postepowanie z uczniem, ktéry ma dolegliwosci zdrowotne.
(gorgczka, dolegliwosci zotadkowe, dolegliwosci bdlowe, dusznosci, krotkotrwate omdlenia,

zastabniecia)

1. Rodzice zobowigzani sg przyprowadzac¢ do szkoty tylko zdrowe dzieci.

2. W przypadku zgtoszenia przez ucznia dolegliwosci ztego samopoczucia nauczyciel prowadzacy
zajecia edukacyjne lub nauczyciel dyzurujgcy dokonuje wstepnej oceny sytuacji, przeprowadza
wywiad z uczniem zgtaszajgcym dolegliwo$ci, zapewnia mu opieke i udziela pierwszej pomocy, wzywa
dyzurujgcg higienistke, a jesli nie petni dyzuru, informuje rodzicéw/ prawnych opiekunéw o zaistniatym
problemie.

3. Nauczyciel, powiadamia rodzicéw/prawnych opiekunéw o stania dziecka, powiadamia ich
o0 koniecznosci przybycia do szkoly oraz o ewentualnej koniecznosci wezwania pogotowia
ratunkowego.

4. Nauczyciel monitoruje stan zdrowia ucznia. W tym czasie dyrektor/ wicedyrektor, w razie
koniecznosci, ustala dalszg opieke nad dzieckiem, powierzajgc jg dyspozycyjnemu nauczycielowi.
5. Do momentu odebrania ucznia przez rodzicéw/prawnych opiekundéw lub przyjazdu pogotowia,
dziecko pozostaje pod opiekg nauczyciela lub innej osoby wyznaczonej przez dyrektora szkoty.
6. Opieka wyznaczonego nauczyciela podczas wyjazdu do szpitala jest kontynuowana az do
przybycia rodzicéw/prawnych opiekundw ucznia.

7. Przybyly do szkoty zespét ratowniczy podejmuje decyzje o dalszym postepowaniu w sprawie
ucznia.

8. Nieobecnos$¢ ucznia w szkole (po interwencji pogotowia) odnotowuje sie w dzienniku. W przypadku
odebrania ucznia przez rodzicow/ prawnych opiekundéw lub osoby upowaznionej fakt ten musi by¢
potwierdzony podpisami opiekunéw w ewidencji wejs¢ do budynku szkoty znajdujgcej sie w dyzurce.
9. Wychowawca klasy jest zobligowany do monitorowania zdrowia ucznia po jego powrocie do szkoty,

a w przypadku powracajgcych dolegliwosci ucznia do wyegzekwowania od jego rodzicéw/prawnych



opiekunéw zalecen lekarskich o sposobie postepowania w czasie ewentualnej niedyspozycji podczas

pobytu ucznia w szkole

5. Procedura postepowania w przypadku przyjscia do szkoly ucznia
z urazami wskazujacymi na przemoc fizyczng w domu.

1. Jezeli nauczyciel zauwazy lub uczeh zgtosi mu po przyjsciu do szkoty urazy (ztamania, sttuczenia,
zasinienia, zranienia itp.) stwarzajgce podejrzenie, ze powstaty one w czasie pobytu ucznia w domu,
nauczyciel postepuje w nastepujgcy sposob:

- zapewnia uczniowi bezpieczne warunki, opieke i wsparcie osoby dorostej,

- powiadamia wychowawce, pedagoga/ psychologa i dyrektora szkoty,

- wspdlnie z wychowawcg, pedagogiem/psychologiem i dyrektorem wystuchuje relacji ucznia,

- wspolnie z innymi osobami (wychowawca, pedagog/psycholog, dyrektor) ocenia stan ucznia
i ewentualnie udziela mu niezbednej pomocy lub wzywa pomoc medyczng

- pedagog/psycholog lub dyrektor szkoty powiadamia policje i w razie potrzeby uczestniczy
w niezbednych czynnosciach (ew. obdukcja, rozmowa z uczniem, przewiezienie do pogotowia
opiekuhczego). Nauczyciela moze zastgpi¢ wychowawca ucznia. Powiadamia policje i w razie
potrzeby uczestniczy w niezbednych czynnosciach,

- powiadamia rodzicéw/prawnych opiekundéw ucznia.

- Nauczyciel, ktéremu uczeh zgtasza akt przemocy fizycznej w domu zobowigzany jest uruchomic
wraz z pedagogiem, psychologiem, dyrektorem procedure Niebieskiej Karty.

2. Podobny tryb postepowania obowigzuje rowniez w sytuacji, gdy uczen zgtasza, iz doswiadczyt w domu
innego rodzaju przemocy i odmawia powrotu do domu lub informuje nauczyciela, ze rodzice

(opiekunowie) sg pod wptywem alkoholu i nie mogg wykonywaé czynnosci opiekunczych wobec niego.

6. Procedura postepowania w sytuacjach, gdy rodzice odmawiaja
wspotpracy ze szkotg lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (rodzice
uzaleznieni od alkoholu, narkotykoéw lub przejawiajacy zachowania
mogace swiadczy¢ o zaburzeniach psychicznych, dziecko jest
uczestnikiem lub ofiarg przemocy domowej, nieuregulowana jest
sytuacja prawna dziecka).

1. Wychowawca wzywa rodzica na rozmowe w celu poinformowania o swoich spostrzezeniach,
przeprowadzenia rozmowy na ten temat, ustalenia form pomocy rodzinie.

2. Jezeli sytuacja nie ulega zmianie wychowawca powiadamia o zaobserwowanej sytuacji pedagoga
szkolnego,
ktory ponawia wezwanie rodzicow do szkoty.

3. W przypadku, gdy rodzice omawiajg lub nie reagujg na wezwania pedagog szkolny powiadamia MOPS

i prosi o wizyte domowg pracownika socjalnego, asystenta rodziny lub kuratora rodziny.



4. W przypadku potwierdzenia ztej sytuacji domowej ucznia pedagog szkolny informuje o tym fakcie
dyrektora szkoty.

5. Uczen zostaje objety pracg zespotu wychowawczego w celu udzielenia pomocy psychologiczno.-
pedagogiczne;.

6. Pedagog szkolny informuje na pismie o sprawie sgd rodzinny.

7. Wszyscy nauczyciele zobowigzani sg do ciggtego monitorowania zachowania, wygladu i sytuaciji
ucznidw z rodzin objetych nadzorem asystenta rodziny lub kuratora. Informacje te nalezy natychmiast

przekazywac¢ do pedagoga szkolnego lub asystenta rodziny.

7. Procedura postepowania w przypadku naruszenia godnosci osobistej
ucznia przez pracownika szkoty

1. W przypadku naruszenia godnosci osobistej ucznia przez nauczyciela prowadzi sie
wewnatrzszkolne postepowanie wyjasniajgce.
1). Dyrektor szkoly zapoznaje sie z okolicznosciami zdarzenia, prowadzi rozmowe
wyjasniajacg z nauczycielem, uczniem, rodzicami/prawnymi opiekunami.
2). Wigcza w rozmowe wyjasniajgcg wychowawce klasy.
3). Po ustaleniu stanu faktycznego i stwierdzeniu, ze nastgpito naruszenie godnosci osobistej
ucznia, dyrektor ma prawo zastosowa¢ wobec nauczyciela konsekwencje w postaci:
upomnienia ustnego (przy pierwszym zdarzeniu) i upomnienia pisemnego (przy powtérnym
zdarzeniu)
4). Po czynnosciach wyja$niajgcych stwierdzajgcych, ze nie nastgpito naruszenie godnosci
osobistej ucznia, postepowanie zostaje zakohczone, o czym zostajg poinformowani
zainteresowani.
5). Wszystkie czynnosci wykonywane w ramach postepowania wewngtrzszkolnego

dokumentowane sg protokotem, ktory sktada sie z wyjasnien uczestnikow postepowania.

2. Jezeli postepowanie wewnatrzszkolne potwierdza powtarzajgce sie naruszenie godnosci osobistej
ucznia, po dwukrotnym upomnieniu danego nauczyciela, przy kolejnym zdarzeniu dyrektor szkoty ma

obowigzek skierowaé stosowne zawiadomienie do komisji dyscyplinarnej.

8. Procedura postepowania w sytuacji, gdy uczen sprawia problemy
wychowawcze, a jego rodzice nie wspoétpracuja ze szkota.



8.1. Dziatania ukierunkowane na ucznia, ktéry sprawia problemy
wychowawcze oraz na wspotprace z jego rodzicami.

1. Powofanie zespotu wychowawczego, skladajgcego sie z dyrektora szkoty, wychowawcy klasy,
pedagoga i psychologa szkolnego:
2. Omowienie zachowan trudnych dziecka, ze szczegdlnym uwzglednieniem obserwacji dotyczgcych:
- sytuacji wywotujgcych niewlasciwe zachowanie ucznia,
- czynnikow, ktore wptywajag na przeciwdziatanie wystgpieniu niewtasciwego zachowania/
wygaszanie niewtasciwego zachowania,
3. Wdrozenie pomocy psychologiczno-pedagogicznej w trakcie biezgcej pracy z uczniem.
4. Inicjowanie przez szkote sytuacji, w ktorych uczen moze korzystnie sie wykaza¢ w celu
wzmachiania jego uczestnictwa w zyciu spotecznym.
5. Zaproszenie rodzicéw na spotkanie zespotu wychowawczego.
6. Propozycja skierowana do rodzica dotyczgca form pomocy psychologiczno-pedagogicznej (np.
zaje¢ o charakterze terapeutycznym)
7. Propozycja diagnozy problemu i wskazania sposobu jego rozwigzania w Poradni Psychologiczno-
Pedagogiczne;.
8. Podsumowanie dotychczas podjetych dziatan pomocowych (rodzaj i liczba dziatan) oraz ich
efektéw/ ewentualnie potencjalnych przyczyn braku oczekiwanych efektéw. podsumowanie
dotychczasowej wspoipracy z rodzicami i jej efektébw/ nazwanie przyczyn braku oczekiwanych
efektow.

9. Skierowanie do sgdu rodzinnego wniosku o wglad w sytuacje rodzinng ucznia.

8.2. Dziatania ukierunkowane na caly zespo6t klasowy — uczniéw i ich
rodzicéw:

1. Zebranie z rodzicami, podczas ktérego zostana:
- poinformowani przez dyrektora szkoty o podjetych dziataniach majgcych na celu
zabezpieczenie sytuacji dzieci,
- poinformowanie, ze ustabilizowanie sytuacji wymaga czasu (zaréwno diagnoza jak i terapia

jest procesem trwajgcym w czasie).

9. Procedura postepowania w sytuacji, gdy uczen sprawia problemy
wychowawcze, a jego rodzice wspotpracujg ze szkota.



9.1. Dziatania ukierunkowane na ucznia, ktéry sprawia problemy
wychowawcze oraz na wspotprace z jego rodzicami:

1. Powotanie zespotu wychowawczego, skifadajgcego sie z dyrektora szkoty, wychowawcy klasy,
pedagoga i psychologa szkolnego:
- omowienie zachowan trudnych dziecka, ze szczegdélnym uwzglednieniem obserwac;ji
dotyczacych:
- sytuacji wywotujgcych niewtasciwe zachowanie ucznia;
- czynnikéw, ktére wptywajg na przeciwdziatanie wystgpieniu niewtasciwego zachowania/
wygaszanie niewtasciwego zachowania;
- podsumowanie dotychczas podjetych dziatan pomocowych (rodzaj i liczba dziatan) oraz ich
efektow/ ewentualnie potencjalnych przyczyn braku oczekiwanych efektéw,
- podsumowanie dotychczasowej wspoipracy z rodzicami i jej efektdw/ewentualnie
potencjalnych przyczyn braku oczekiwanych efektéw.
2. Zaproszenie rodzicow ucznia na spotkanie w/w zespotu wychowawczego. Przebieg spotkania:
- oméwienie podjetych dziatann pomocowych oraz ich efektéw/ ewentualnie potencjalnych
przyczyn braku oczekiwanych efektow,
- wystuchanie propozycji rodzicOw rozwigzania problemu,
- przedstawienie propozycji szkoly na rozwigzanie problemu - objecie pomocag
psychologiczno-pedagogiczng w formie zaje¢ rozwijajgcych kompetencje spoteczno-
emocjonalne oraz w trakcie biezgcej pracy z uczniem,
3. Jesli trudnosci sie utrzymujg to skierowanie ucznia i jego rodzicow do Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej (w PPP przeprowadzenie wywiadu, badan psychologiczno-pedagogicznych,
skierowanie na konsultacje specjalistyczne — neurolog, psychiatra, objecie dziecka/rodziny terapia,
udzielanie rodzicom wskazéwek wychowawczych, zaproponowanie udziatu w Szkole dla Rodzicéw,
wydanie opinii/orzeczenia po konsultacjach specjalistycznych z uwzglednieniem zalecen dla rodzicow
i szkoty),
4. Monitorowanie sytuacji.

5. Stata wspotpraca na linii rodzic — szkota — Poradnia Psychologiczno — Pedagogicza.

9.2. Dziatania ukierunkowane na caty zespét klasowy - uczniéw

i rodzicow

1. Zebranie z rodzicami, podczas ktérego zostana:
- poinformowani przez dyrektora szkoty o podjetych dziataniach majgcych na celu
zabezpieczenie sytuacji dzieci,
- poinformowani, ze ustabilizowanie sytuacji wymaga czasu (zaréwno diagnoza jak i terapia

jest procesem trwajgcym w czasie).



2. Prelekcja dla rodzicow zrealizowana przez pracownikéw szkoty: pedagoga/psychologa lub
pracownika Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej - na temat przemocy i sposoboéw radzenia sobie
Z nig, z uwzglednieniem sposobow przeprowadzenia rozméw z dzieémi na temat reagowania
w sytuacji ataku i prowokacji ze strony kolegi.

3. Zajecia zrealizowane przez przedstawiciela Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej z dzieémi na
temat sposobdw reagowania w sytuacjach przemocy ze strony innych oséb.

4. Monitorowanie sytuacji, konsultacje rodzicéw i nauczycieli z pracownikiem PPP na terenie szkoty
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